Basta kund, vi fornyar vara tjanster fran och med maj.

For att vi battre ska kunna stddja dig i jobbsokningen och erbjuda tjanster som passar just dig
kommer du i fortsattningen att moéta dina experter oftare an tidigare.

I samband med reformen kommer &ven karenstiderna, det vill sdga tidsfristerna utan erséttning, att
forkortas.

Nar det finns behov av att uppdatera din sysselsattningsplan nasta gang (t.ex. om det sker en
forandring i din jobbsokning), kommer din egen ansvariga expert 6verens med dig om antalet
arbetsplatser som ska sokas (max 4 per manad). Du kan sjélv vélja vilka arbetsplatser du soker.
Det sker ocksa forandringar i vara servicekanaler.

Fran och med maj blir innehallet och tjansterna pa var riksomfattande webbplats te-palvelut.fi en
del av Arbetsmarknadstorget. Dér hittar du alla bekanta tjanster sasom Mina e-tjanster, lediga
arbetsplatser, utbildningsansokan samt lankar till de lokala arbets- och néringsbyraernas tjanster.

Kom ihag att alltid meddela via Mina e-tjanster om alla andringar som galler din jobbsdkning.

Du kan bekanta dig med den nya jobbsokningsmodellen pa var webbplats
Uusi asiakaspalvelumalli - TE-palvelut



https://toimistot.te-palvelut.fi/den-nya-kundservicemodellen-for-arbetssokande

